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Consuntivo COAN 2004: Principali servizi
Principali interventi socio assistenziale

Attività Costo pieno 
2002

Costo pieno 
2003

Costo pieno 
2004

Delta Costo 
pieno

2004-2003

Misura di attività Quantità
2002

Costo pieno 
unitario
2002

Quantità
 2003

Costo pieno 
unitario
2003

Quantità
2004

Costo pieno 
unitario
2004

EUR EUR EUR EUR EUR EUR EUR

Interventi per anziani 26.146.329 28.340.772 28.607.756 266.985

Assistenza Domiciliare 8.319.707 9.477.867 9.093.082 -384.786
Assistenza domiciliare quartieri 7.935.688 8.876.530 8.517.193 -359.337

n. utenti medi AD (convenzioni e volontariato) 1.824 4.351 1.864 4.762 1.827 4.662
n. ore totali AD (convenzioni e volontariato) 406.393 20 437.309 20 432.256 20
n. medio ore per utente AD 223 235 237

Assistenza domiciliare sperimentale e convenzione ausl 384.019 601.338 575.889 -25.449
n. utenti medi AD accreditata 147 149 154
n. ore totali AD accreditata 35.010 38.335 39.918
n. ore totali AD ADI/AUSL 98.340 103.000 n.d.

Servizi residenziali 10.202.571 10.605.425 10.047.417 -558.009

Case protette e rsa 3.637.180 3.764.160 3.871.886 107.727

n. utenti medi Case protette e RSA 352 10.333 362 10.398 375 10.325
n. utenti medi >75 anni Case protette e RSA 303 305 318

Case di riposo 6.565.391 6.841.266 6.175.530 -665.736
n. utenti medi Case di riposo 488 13.454 492 13.905 461 13.396
n. utenti medi >75 anni Case di riposo 408 424 395
n. utenti medi non autosufficienti Case di riposo 317 330 316

Centri diurni 2.969.555 3.072.092 3.609.598 537.506

n. utenti medi Centri diurni 296 10.032 325 9.453 332 10.872
n. posti offerti (media anno) Centri Diurni 218 237 253
n. posti offerti al 31/12 Centri Diurni 237 237 253

Telesoccorso 270.453 204.749 639.403 434.653
n. utenti medi Telesoccorso 221 1.224 201 1.019 172 3.717

Altri servizi socio assistenziali 4.384.043 4.980.638 5.218.257 237.619
Buoni mensa 812.035 716.362 701.773 -14.589

n. utenti medi con buoni mensa 485 520 483
Vacanze per anziani 340.256 316.071 301.631 -14.440

n. utenti Vacanze in città 552 616 541 584 380 794
n.ro turni vacanze in città 21
n.ro centri vacanze in città 9

Altri servizi socio assistenziali  quartieri 2.812.307 3.016.249 2.993.932 -22.317
n. utenti medi con sussidi minimo vitale 193 174 91
n. utenti medi con sussidi una tantum 663 564 600
n. utenti medi con aiuti all'autonomia 159 190 220
n.ro utenti medi con contributi alla mobilità 1.044 735 574
n. utenti medi del servizio lavanderia 103 71 57

Altri servizi di supporto e di promozione per anziani 419.445 931.955 1.220.920 288.965
n.ro utenti assegni di cura 1.221 1.560 1.878
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Consuntivo COAN 2004: Principali servizi
Principali interventi socio assistenziale

Attività Costo pieno 
2002

Costo pieno 
2003

Costo pieno 
2004

Delta Costo 
pieno

2004-2003

Misura di attività Quantità
2002

Costo pieno 
unitario
2002

Quantità
 2003

Costo pieno 
unitario
2003

Quantità
2004

Costo pieno 
unitario
2004

EUR EUR EUR EUR EUR EUR EUR

Interventi per minori e famiglie 9.008.689 9.693.978 11.935.646 2.241.668

Servizi e altri interventi minori e famiglie 7.560.252 7.632.088 10.705.047 3.072.959
Servizi residenziali e semiresidenziali minori e famiglie 3.124.028 4.602.223 7.116.842 2.514.619

n.minori utenti servizi semiresidenziali 31 36 27
n.madri/bambini ospitati 100 23 18
n.minori soli ospitati 340 477 395

Altri principali interventi per minori e famiglie 4.436.224 3.029.865 3.588.205 558.340
n.famiglie con sussidi (ex art.65-66) 379 346 252
n.buoni spesa erogati 743 816 249
n.sussidi erogati 773 1.235 449
n.famiglie prestiti sull'onore 76 39 28
n.famiglie con assistenza domiciliare 6
n.minori con borse lavoro 128 118 142
n.coppie richiedenti adozioni 98 60 63

Servizi di supporto e di promozione per minori e famiglie 1.448.437 2.061.890 1.230.599 -831.291
n.famiglie mediazione legale 38 45 48
n.famiglie consulenza legale 163 177 122

Interventi per adulti 5.731.869 7.126.703 6.885.599 -241.105

Servizi e altri principali interventi per adulti 3.080.662 3.597.208 3.578.143 -19.064
Servizi residenziali e semiresidenziali per adulti 2.298.847 2.419.102 2.847.736 428.634

n.adulti in difficoltà utenti nell'anno 1.644 1.439 1.662
Servizi residenziali e semiresidenziali 1.729.867 1.458.232 2.847.736 1.389.504

Servizi residenziali e semiresidenziali a bassa soglia 568.980 960.871 -960.871

Interventi socio educativi e integrazioni economiche adulti 781.815 1.178.105 730.407 -447.698
n.utenti con sussidi 566 454 305
n.utenti borse lavoro 110 92 75

Servizi di supporto e di promozione per adulti 2.651.207 3.529.496 3.307.455 -222.040
n.contatti Unità d'Aiuto 22.167 20.084 18.450
n.utenti Sportello Informativo Intramurario 465 559 463

Interventi per disabili 7.039.296 9.863.915 10.525.808 661.893

Servizi e altri principali interventi gestione AUSL 4.559.844 5.840.272 8.572.855 2.732.583

Servizi residenziali e semiresidenziali per disabili 2.614.592 3.845.017 3.683.723 -161.294

n.adulti disabili ospitati nell'anno 453 587 598
Assistenza domiciliare per disabili 382.862 243.291 2.601.884 2.358.593

n.adulti disabili con assistenza domiciliare 131 129 141
Interv. socio-educativi per l'integrazione - int.economiche 1.562.390 1.751.964 2.287.248 535.285

n.interventi socio-educativi individuali e/o di gruppo 659 677 556
n.interventi di transizione ed orientamento al lavoro 603 492 578
n.disabili con assegno di cura/altri sostitutivi di servizio 200 285 273

Servizi  e altri principali interventi gestione diretta 2.261.345 3.543.515 1.422.327 -2.121.188
Trasporto disabili: servizi e progetti innovativi 349.063 1.301.467 453.215 -848.252

n.tessere agevolate ATC erogate 5.922 5.557 5.731
n.aulti disabili con trasporto lavoro 60 60 60
n.contributi per abbattimento barriere/acquisto veicoli 36 164

Vacanze in città 522.208 868.400 508.965 -359.435
n.disabili in soggiorno estivo 233 208 263

Altri interventi per disabili 1.390.074 1.373.648 460.147 -913.502
n.ro interdetti 30 35 40
n.ro interdetti legali 50 50 60

Invalidità civile 218.107 480.128 530.626 50.498
n.nuove invalidità rilasciate nell'anno 10.041 12.000 12.982
n.invalidità civili erogate nell'anno 18.608 22.391 24.437
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Consuntivo COAN 2004: Principali servizi
Principali interventi socio assistenziale

Attività Costo pieno 
2002

Costo pieno 
2003

Costo pieno 
2004

Delta Costo 
pieno

2004-2003

Misura di attività Quantità
2002

Costo pieno 
unitario
2002

Quantità
 2003

Costo pieno 
unitario
2003

Quantità
2004

Costo pieno 
unitario
2004

EUR EUR EUR EUR EUR EUR EUR

Interventi per l'immigrazione, nomadi e profughi 4.620.115 4.852.384 4.707.465 -144.919

Prima e seconda accoglienza immigrati 1.882.239 2.373.839 2.121.970 -251.869
n.ro centri 7 7 8
n.ro ospiti nell'anno 834 814 1.200
n.ro appartamenti 135 138 166

Prima e seconda accoglienza nomadi e profughi 1.205.241 876.409 1.106.907 230.497
n.ro centri 3 3 3
n.ro ospiti nell'anno 423 429 219
n.ro appartamenti 25 25

Nomadi - quartieri 458.231 478.997 389.942 -89.055
n. campi nomadi 5 3 3
n.autorizzazioni annue per la sosta nei campi nomadi 34

Servizi di supporto e di promozione 1.074.404 1.123.138 1.088.646 -34.492
n.progetti finanziati 19 19 12
n.allievi stranieri con interventi educativi di supporto 711 639 609
n.contatti allo Sportello Informativo nell'anno 2.198 2.938 3.896

Principali interventi in campo sociale - Totale 52.546.298 59.877.752 62.662.275 2.784.522
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Consuntivo COAN 2004: Principali servizi - Interventi in campo socio assistenziale

Distribuzione percentuale dei costi pieni dei principali servizi socio assistenziali  

Minori e Famiglie
19%

Immigrati, Nomadi e 
Profughi

8%

Adulti
11%

Anziani
45%

Disabili
17%
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